
 

 
QUESTURA DI TORINO 

Ufficio Immigrazione 
  

  
SERVICIUL DE PRENOTARI PRIN INTERMEDIUL SMS LA GHISEELE  

BIROURILOR  DE EMIGRARE DE LA QUESTURA DIN TORINO 
 
Începînd cu data de 25 octombrie 2004 va fi activat un serviciu experimental de 
prenotare prin intermdiul SMS pentru prezentarea urmatoarelor cereri:  

1) Cerere de renovare sau modificare al permisului de sogiorno pentru cetateni extracomunitari 
2) Cerere pentru eliberare sau modificarea cartii de sogiorno pentru cetateni extracomunitari 
3) Cerere de eliberare a aprobarii pentru reîntregirea familiara  
4) Cerere de unire familiara pentru cetateni extracomunitari deja sogiornati cu alt titlu regular 

(de exemplu pentru turism sau cure medicale) 
 
Ramîne invariat modalitatea de prezentare a cererilor referitoare la:  

1) eliberarea permisului de sogiorno referitor la prima intrare în Italia 
5) tratative pentru cetateni comunitari 
2) eliberarea aprobarilor pentru munca  

 
Cei interesati cum deja se petrece în prezent vor continua sa se prezinte direct la ghiseu, în 
zilele si orarele deja stabilite, fara  a fi necesar de a se prenota . 
 
Va trebui sa se prezinte direct la ghiseu, fara a fi nevoie de prenotare, titulari de 
sogiorno eliberat de alta Questura, care sînt interesati sa îl renoveze prin 
intermediul Questuri din Torino  
 
IMPORTANT: biletele de prenotare distribuite nu vor pierde valabilitatea, prin urmare cei 
care sînt în posesul acestora nu va trebui sa trimita SMS ci va trebui sa se 
prezinte la ghiseu în ziua si ora indicata pe bilet . 
Prenotarile efectuate prin intermediul SMS vor fi fixate succesiv la cele deja avute 
prin intermediul biletelor.  

 
MODALITATI  DE  PRENOTARE  SMS 

 
1) Pentru a se prenota, cel care este rezident în Torino sau în una din comunele limitrofe, 

cu singura exceptie a celor rezidenti în comuna di Ivrea, va trebui sa scrie în textul mesajului 
doar codicele permisului sau de sogiorno  (care se identifica cu codicele asezat în 
partea de sus si în centrul permisului, în interiorul casutei albe, si sub titlul „Questura di 
Torino”) si trimitere mesajul la numarul  340/4312527. 
               
Odata trimis mesajul, veti primi un SMS ca raspuns, în care vor fi indicate ziua si ora de 
prezentare la ghiseul Biroului de Emigrare a Questuri din Torino  
 

2) Rezidentii din localitatea Ivrea – Banchette sau unul din localitatile care apartin la 
juditiarul din Comisariatul din P.S. Ivrea – Banchette, în schimb vor trebuii sa se 
prenoteze trimitînd mesajul la numarul 340/4312531 si consecutiv va trebui sa se 
prenoteze la Comisariatul din Ivrea si nu prin intermediul ghiseului Questurii din Torino. 

CÂND TREBUIE SA TE PRENOTEZI  
 

În caz de renovare a permisului de sogiorno, pentru o corecta gestiune a sistemului, este 
important ca cel care se prenoteaza, pentru oricare motiv al permisului de 
sogiorno, sa se prenoteze cit mai repede, începînd cu noua zeci (90) de zile 
înainte de scaderea   propriului permis. 
 Oricum este posibil a se prenota prin intermediul SMS si în cazul în care permisul 
de sogiorno este scazut nu mai mult de 60 de zile. Se precizeaza în schimb ca 
prenotarea efectuata înainte de scadenta permisului de sogiorno (se întelege: începînd cu a 
90-a zi înainte de scadenta însasi) permite de a dobîndii o pozitie de prioritate. 
 
Programul însusi prevede a fixa prenotarea în prima zi utila începînd cu a 90-a zi înainte de 
scadenta si pîna la a 60-a zi succesiva la scadenta însasi. 
Doar pentru practicile de modificare si de reintregirea familiei, prenotarea poate fi efectuata 
indiferent de data de scadere a permisului de sogiorno (deci si prima de 90 de zile, si chiar si 
pentru titulari cartilor de sogiorno).  
 Personalul de la ghiseu, înainte sa examineze dosarul, va verifica daca nominativul 
persoanei figureaza efectiv în lista de prenotari din acea zi.  SE
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