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Introduzione: il progetto 
 
Il livello di complessità di governo e di sviluppo delle Comunità Amministrate, sta registrando negli 
ultimi decenni una dinamica di crescita quasi esponenziale generando un fenomeno noto ai teorici 
della complessità come gatekeepers. Questo fenomeno, cioè la regolazione/selezione delle istanze 
che dalle comunità giungono al sistema politico istituzionale anche locale, pone i decisori politici in 
una posizione di continua scelta sul cosa fare in un contesto caratterizzato anche dalla scarsità di 
risorse a disposizione. L’effetto di questo fenomeno, visto sotto il profilo dei processi decisionali, 
comporta una costante sollecitazione circa l’efficacia del tradizionale modello di presa delle decisioni 
politiche, fondato binomio “chi prende le decisioni” e “chi attua le decisioni”.  
Il presente progetto, basato su tecniche e metodologie di facilitazione, ha voluto  “accogliere”, cioè 
portare dentro, la complessità, rendendola dunque governabile, attraverso la partecipazione-
contribuzione da parte dei cittadini al processo di “formazione” della decisione. Attraverso questo 
processo partecipativo alla formazione della decisione politica, si sono potuti cogliere anche degli altri 
aspetti, non meno importanti del primo, che rendono percorribile/praticabile quel nuovo assunto, che 
sta alla base delle nuove teorie dei bisogni, ossia che la partecipazione dei cittadini alla costruzione 
dei servizi/interventi finalizzati alla soddisfazione dei bisogni è costitutiva dei bisogni medesimi.  
Infine, attraverso la partecipazione si rigenerano i processi di cittadinanza attiva, nonché l’attivazione 
di tutte quelle risorse di comunità: fra le altre, solidarietà; prendersi cura della città e dei propri con-
cittadini etc.  
Pertanto, la finalità del presente intervento è stata quella di rendere i gruppi sociali e i cittadini più 
consapevoli di sé e più competenti a interloquire in maniera propositiva con l’istituzione locale. 

Si è trattato cioè di attivare un processo di messa in campo delle risorse di comunità con la 
consapevolezza che per superare la fase critica che stiamo affrontando è, è stato e sarà necessario il 
contributo di tutte le forze politiche, sociali, economiche, culturali presenti nella comunità attraverso 
il confronto delle idee, delle aspettative e dei timori che l’emergenza ha generato in quei tessuti.  

Il progetto realizzato ha avuto come principale obiettivo quello di dare avvio a un grande cantiere che 
contribuisse ad individuare delle linee di azione possibili; utili all’Amministrazione Comunale nel 
processo decisionale. 

L’idea proposta da Dasein Srl e accolta dal Comune di Chieri è stata quella di creare dei “tavoli animati” 
in cui valutare idee e progetti, chiamando a raccolta tutte le realtà rappresentative della comunità 
(associazioni, scuole, oratori, professionisti, imprenditori, sindacalisti, uomini di cultura, arte, sport e 
spettacolo). Un luogo per condividere e confrontarsi, per preparare il futuro di una città che può 
farcela. 

Di seguito la descrizione delle fasi progettuali realizzate per attivare la partecipazione collettiva, 
implementare e rendere produttivi i tavoli tematici animati: 

1. Analisi documentale 
2. Il Coinvolgimento degli stakeholders: Interviste e approfondimento con la Giunta 

Comunali e Interviste e approfondimento con gli opinion leader della comunità 
3. Animazione dei Tavoli Tematici e hackaton 
4. Il coinvolgimento della popolazione: indagine di gradimento  
5. Stesura del Documento finale 
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FASE 1. ANALISI DOCUMENTALE 

L'elaborazione di una prospettiva strategica è stata impostata su ambiti tematici, coerenti con 
l'obiettivo generale dello sviluppo sostenibile indicato da Onu e Agenda europea. 

Gli elementi di ispirazione dell’analisi sono stati identificati già nella fase di proposta dell’intervento e 
sono i seguenti: 

1. Nuove linee di sviluppo del welfare di comunità e delle misure di inclusione sociale. 
2. Riorganizzazione della vita urbana. 
3. Investimenti su infrastrutture materiali e digitali. 
4. Ridefinizione delle politiche culturali, turistiche e sportive. 
5. Sviluppo economico. 
6. Nuovo sistema educativo e formativo 

Durante tale fase, quindi, sono stati analizzati attentamente alcuni documenti fondamentali e 
indispensabili per impostare correttamente il lavoro relativo a tutte le fasi successive. 

 
In particolare, è stato necessario approfondire le linee di mandato dell’amministrazione e alcuni 
documenti di rilancio già predisposti da altre città: 
 

• PATTO di identità territoriale tra i comuni a sud della città metropolitana di Torino e delle 
unioni dell’alto astigiano; 

• PROGETTO della rete ecologica e bosco urbano; 
• PROGETTO Strade aperte a Chieri. Piano d’azione per la mobilità urbana post Covid-19 

 
Il team di progetto ha, quindi, provveduto ad effettuare una riclassificazione delle linee 
programmatiche dei documenti, contenuta in una relazione di sintesi (All. A alla presente relazione), 
che è sottoposta alla Giunta Comunale. 
In tale relazione sono state evidenziate le priorità dell’amministrazione, aggregate nei seguenti ambiti 
tematici: 
 
Città in Comune 

• Comunicazione pubblica 
• Associazionismo 
• Ascolto e Partecipazione dei Cittadini alla vita amministrativa 
• Cura dei beni comuni 

 
Città Sociale 

• Sicurezza 
• Benessere/Sport/Salute 
• Disabilità/Fragilità Sociali 
• Gli Anziani e la Comunità 
• I Giovani e la Comunità 
• Diritti/Pari Opportunità 
• Accoglienza fra culture diverse 

• La Famiglia 
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Città Culturale 
• I luoghi della cultura 
• I servizi Culturali 

• La formazione 
 
Città Sostenibile 

• Pianificazione urbana 
• Cura della Città 
• Le aree verdi della città 
• Valorizzazione dei luoghi “marginali” 
• Mobilità sostenibile 
• Gli animali in Città 

 
Città Produttiva 

• Agricoltura 
• Commercio 
• Industria 
• Lavoro 
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FASE 2: IL COINVOLGIMENTO DEGLI STAKEHOLDERS 

 
Una volta analizzati i documenti, il percorso ha previsto interviste strutturate con i componenti della 
Giunta. 
Le interviste approfondite hanno avuto un triplice obiettivo: 
 

- comprendere quali sono i confini entro i quali l’azione amministrativa si è svolta e quali sono i 
progetti in procinto di partire e che sono attualmente sospesi o in fase di revisione; 

- stimolare idee innovative attraverso delle domande tipiche del coaching; 
- individuare gli opinion leader in relazione alle deleghe o alla conoscenza della città. 

 
In seguito, sulla base della classificazione effettuata nella fase di analisi documentale, è stato prodotto 
un questionario finalizzato alle interviste degli opinion leader, individuati dall’amministrazione fra i 
soggetti più rappresentativi del tessuto sociale/culturale/produttivo della comunità. 
 
Sono state, quindi, realizzate 17 interviste a diverse personalità della città di Chieri tra cui:  

- dirigenti scolastici,  
- imprenditori,  
- parroci, 
- esponenti del mondo dello sport,  
- artisti,  
- influencer,  
- amministratori dei Comuni limitrofi 
- Capigruppo di partito 

 
al fine di: 

- raccogliere una serie di impressioni/parole chiave in merito alla situazione vissuta dalla 
città; 

- stimolare idee innovative attraverso delle domande tipiche del coaching; 
- focalizzare meglio quali possono essere le tematiche che stanno a cuore ai Chieresi e sulle 

quali era necessario costituire i tavoli tematici della fase successiva. 
 
Le informazioni acquisite sono state preziose nella successiva fase di coinvolgimento dei cittadini. 
 
Di seguito la traccia dell’intervista: 
 

PREMESSA 

L’emergenza sanitaria ha avuto ed ha un effetto sul nostro modo di vivere le relazioni, sul mondo dei servizi 

e della produzione; ha inoltre trascinato con sé un nuovo modo di vivere in città e di vivere la città. Per 

affrontare questa emergenza le istituzioni, anche locali, sono chiamate ad un ruolo di primo piano 

nell’organizzazione e gestione dei processi di ripresa economico-sociale-culturale, assicurando adeguati 

standard di tutela della salute.  La ripresa in sicurezza implica un ripensamento delle modalità organizzative 

e di fruizione dei servizi della città. Visto il suo ruolo all’interno della comunità locale, le porrò alcune domande 

la cui finalità è moltiplicare i punti di vista sullo stesso oggetto e dare vita ad un processo creativo collettivo.  



 

6 di 26  

 

DOMANDA DI PORTATA GENERALE 

1. Quali sono gli elementi distintivi di Chieri che la rendono unica? 

 

CITTA’ IN COMUNE 

Descrizione dell’ambito: l’ambito Città in Comune raggruppa tutte le azioni orientate alla comunicazione 
istituzionale e partecipazione del cittadino alla vita della comunità e del territorio, nonché tutte le azioni 

orientate alla sinergia e collaborazione fra cittadini e associazioni. 

Parole chiave 

a. Comunicazione  

b. Casa del cittadino 
c. Associazionismo 

d. Partecipazione 

e. Patti di condivisione 

QUESITI AMBITO CITTA’ IN COMUNE 

1. Cosa può fare l’amministrazione per far conoscere meglio quello che realizza? 
2. Come può l’amministrazione ripensare gli orari dei servizi per adeguarli sempre più alle nuove 

esigenze di distanziamento e contingentamento? 
3. Cosa può fare l’amministrazione per favorire il senso di comunità dei cittadini e far cooperare 

associazioni in sinergia? 

4. Come pensa che l’Ente possa diffondere le informazioni sui servizi erogati in modo sempre più 

efficace, snello e veloce? 

CITTÀ SOCIALE 

Descrizione dell’ambito: l’ambito Città Sociale raggruppa tutte le azioni orientate alla tutela della sicurezza 

sociale dei cittadini, con particolare attenzione alle fasce sociali che necessitano maggiori interventi (anziani, 

disabili, famiglie, giovani, persone con fragilità), nonché tutte le azioni orientate all’integrazione sociale, anche 

tramite i soggetti del terzo settore 

 

Parole chiave 

a. Sicurezza 
b. Diritti 

c. Salute 

d. Benessere 
e. Fragilità sociali 

f. Sport 
g. Anziani 

h. Accoglienza 

i. Giovani 
j. Famiglie 

k. Pari opportunità 

l. Disabilità 

QUESITI AMBITO CITTA’ SOCIALE 

1. In quale ambito lei ritiene sia prioritario intervenire (ad es. sul tema della sicurezza, sulle fragilità 
sociali, o sull’esclusione) e cosa sarebbe opportuno fare e con chi? 
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2. La realizzazione di attività sportive ha una funzione di integrazione sociale ed è un elemento attrattivo 
nei confronti del territorio: come può l’amministrazione facilitare la realizzazione di tali attività in 

sicurezza? 
3. Come si può garantire che Chieri sia una città accogliente e disponibile verso tutti, in particolare verso 

le famiglie e i giovani? 
4.  Quali ulteriori azioni di contrasto alla povertà possono essere attuate dall’amministrazione? 

5. Come può l’amministrazione operare per sconfiggere l’isolamento e le difficoltà di integrazione di 

anziani e soggetti in difficoltà, potenziate dalla attuale situazione pandemica? 
6. Quali interventi nel campo dell’innovazione tecnologica potrebbero contribuire a migliorare la 

produzione, la qualità e l’offerta dei servizi in ambito sociale? 
7. Come può essere l’Ente proattivo nei confronti delle esigenze sociali del territorio? (metafora della 

montagna che va da Maometto) 

8. Quali interventi sarebbe opportuno mettere in campo per agevolare gli attori che operano nel sociale 

ad adeguarsi alle esigenze di distanziamento fisico? 

CITTÀ CULTURALE 

Descrizione dell’ambito: l’ambito Città Culturale raggruppa tutte le azioni orientate alla valorizzazione del 

patrimonio artistico-storico.culturale, agli eventi e manifestazioni organizzati sul territorio e alla 

caratterizzazione della Città di Chieri. 

Parole chiave 

a. Scuole 
b. Luoghi ed eventi 

c. Formazione 

d. Biblioteca 

QUESITI AMBITO CITTA’ CULTURALE 

1. Come possono collaborare la scuola e il comune per riorganizzare la didattica nelle scuole? 
2. Come immagina il rapporto tra spazi, didattica, orari, volontariato e famiglie? 

3. Per superare i confini di Chieri e attrarre persone da Torino e da tutta l’area metropolitana agli eventi 
culturali della città: quali eventi culturali si potrebbero proporre? Quale area o luogo legato alla storia 

e alla cultura chierese pensa possa essere utilizzato per la promozione della città? 
4. Come si può valorizzare al meglio il patrimonio storico-culturale?  
5. Come si immagina una collaborazione tra Scuola, Associazioni e Amministrazione per implementare 

la valorizzazione della “Città Culturale”? 

CITTÀ SOSTENIBILE 

Descrizione dell’ambito: l’ambito Città Sostenibile raggruppa tutte le azioni orientate a perseguire una 
migliore vivibilità del centro abitato, una mobilità sostenibile dal punto di vista ambientale e l’implementazione 

di politiche per la riduzione dell’inquinamento. 

Parole chiave 

a. Ambiente 

b. Valorizzazione luoghi 
c. Cura della città  

d. Mobilità 

e. Animali 

QUESITI AMBITO CITTA’ SOSTENIBILE 

1. Quali sono i luoghi che piacciono ai chieresi (luoghi del cuore) e come possono essere valorizzati? 
2. Quali sono i luoghi che non piacciono e come migliorarli? 
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3. Cosa può fare l’amministrazione per migliorare la mobilità e adeguarla alle nuove esigenze di 
distanziamento e contingentamento?  

4. In relazione al trasporto pubblico, quali soluzioni alternative può proporre per la vivibilità della città 
e il raccordo con il territorio? 

5. Cosa può fare l’Ente per sensibilizzare i cittadini sulle tematiche ambientali e per orientare i loro 
comportamenti? 

6. Quali caratteristiche dovrebbe avere Chieri per renderla una città ideale dal punto di vista della 

sostenibilità ambientale? 

CITTÀ PRODUTTIVA 

Descrizione dell’ambito: l’ambito Città Produttiva raggruppa tutte le azioni orientate allo sviluppo delle 

attività produttive del territorio e alla conseguente crescita delle opportunità di lavoro. 

Parole chiave 

a) Lavoro  
b) Agricoltura  

c) Manifattura e artigianato 

d) Commercio 

QUESITI AMBITO CITTA’ PRODUTTIVA 

1. Quali azioni possono essere messe in campo per favorire e implementare gli insediamenti produttivi? 

2. Come può essere valorizzata la vocazione agricola chierese?  

3.  Chieri, con tanti prodotti tipici, come può essere attrattiva verso l’esterno? 
4. Come si può favorire il livello di integrazione e di scambio tra la Martini e Rossi e il territorio chierese? 

5. Come si può preservare e rilanciare il tessuto commerciale chierese? Cosa concretamente possono 

fare gli operatori commerciali? 

 

 
 
Dalle interviste è stato possibile raccogliere interessanti punti di vista sulla situazione di Chieri, nonché alcune 
proposte su politiche da attuare. 
Di seguito l’elenco dei contributi emersi 
 

1. Auditorium del liceo – accordo con Comune  
2. Idea sul turismo religioso in accordo con gli studenti come guide – Don Bosco – circuito 

internazionale turistico – tappa di percorsi turistici internazionali 
3. Accordo con il comune per attività di educazione civica, con un responsabile del comune che 

aiuta i ragazzi a capire come funziona il comune. 
4. URP digitale 
5. Badante di condominio 
6. Corso alfabetizzazione digitale 
7. Interventi strutturali sulla banda: connessione e infrastrutture 
8. Valorizzazione della Martini- evento sulla Martini o con la Martini 
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FASE 3: ANIMAZIONE DEI TAVOLI TEMATICI E 
HACKATON 

 
I tavoli da attivare dovevano avere al centro un tema da cui partire come per esempio: commercio, 
organizzazione dell’estate e tempo libero, servizi educativi, etc. 
L’obiettivo di ogni tavolo era, infatti, raccogliere le migliori idee di rilancio della città in relazione al 
tema in oggetto. 
 
I colloqui realizzati con Amministratori e Opinion Leader hanno confermato la necessità di istituire 5 
tavoli, uno per ogni ambito tematico oggetto dell’intervista. 
Tali tavoli erano, infatti, coerenti con la classificazione dei settori di intervento individuati nella 
relazione di sintesi dei documenti programmatici e con gli interessi espressi dagli stakeholders. 
 
I Tavoli tematici, pertanto, individuati sono i seguenti: 
 

1. Città Comune 
2. Città Culturale 
3. Città Sociale 
4. Città Sostenibile 
5. Città Produttiva 

 
Al fine di raccogliere le adesioni dei cittadini ai suddetti tavoli, è stato pubblicato un Bando che 
sollecitava a partecipare all’iniziativa per stimolare un confronto e un’elaborazione di proposte, in 
piena libertà e autonomia. 

 
Di seguito il bando: 
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In seguito alla pubblicazione del Bando, si sono registrate 85 candidature, così distribuite: 

 

Tavolo città comune 14 candidature 

Tavolo città sociale 18 candidature 

Tavolo città culturale 15 candidature 

Tavolo città sostenibile 23 candidature 

Tavolo città produttiva 15 candidature 
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I coordinatori dei tavoli hanno organizzato e gestito tre incontri per ciascun tavolo, secondo la 
seguente articolazione 

• Primo Incontro – Creazione dei gruppi: nel primo incontro ciascun coordinatore ha 
presentato il Progetto Chieri Partecipa e ha descritto il funzionamento del tavolo tematico. 
Inoltre, ha provveduto a suddividere i partecipanti dei tavoli in sottogruppi in maniera del tutto 
casuale; ciascun gruppo ha lavorato all’elaborazione di un’idea progettuale sull’ambito di 
intervento cui era destinato il tavolo. 

• Secondo incontro – Presentazione in plenaria dei lavori di ogni gruppo: ogni gruppo ha 
definito uno o più relatori che hanno raccontato le modalità di lavoro messe in atto e le idee 
progettuali elaborate. La presentazione delle idee ha avuto la finalità di socializzare il frutto 
del confronto tra i partecipanti ai gruppi e stabilire delle linee guida per la stesura degli 
elaborati definitivi. 

• Terzo Incontro.  Sintesi dei lavori di gruppo – nel corso dell’ultimo incontro il tavolo ha 
validato, attraverso un lavoro di sintesi e di integrazione, gli elaborati di ciascun gruppo e ha 
concluso i lavori. 

I partecipanti effettivi ai tavoli sono stati i seguenti: 

Tavolo città Comune tre sottogruppi – 11 partecipanti attivi 

Tavolo città Culturale due sottogruppi – 9 partecipanti attivi 

Tavolo città Produttiva tre sottogruppi – 10 partecipanti attivi 

Tavolo città Sociale tre sottogruppi – 12 partecipanti attivi 

Tavolo città Sostenibile quattro sottogruppi – 16 partecipanti attivi 
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I gruppi di lavoro hanno predisposto i propri elaborati in base al seguente format consegnato nel 
corso del primo incontro: 

 

CHIERI PARTECIPA 

 
Tavolo _____ 

Elaborato del Gruppo di lavoro _ 

TITOLO DELL’IDEA 

 
 

FINALITA’ 
(breve descrizione degli obiettivi che si intendono perseguire con l’idea progettuale) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

DESCRIZIONE DELL’IDEA (DELLE IDEE) 
Destinatari dell’azione 

 
 
 
Attori coinvolti nell’attuazione dell’idea 

 
 
 
Azioni previste per la realizzazione dell’idea 

 
 
 
 
 
 
Risultato auspicato 
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Tra il primo ed il terzo incontro, quindi, i gruppi di lavoro hanno prodotto i loro elaborati. 
Poiché alcuni di essi sono particolarmente strutturati, dettagliati e ricchi di aspetti tecnici, si è optato 
per la predisposizione di schede sintetiche che descrivessero gli aspetti salienti delle idee progettuali, 
al fine di garantire la piena fruibilità ai cittadini delle idee emerse in fase di diffusione dei risultati e 
raccolta del contributo della popolazione.  
L’Amministrazione ha accolto tutte le idee valutando per ognuna di esse anche le difficoltà realizzative 
e le indicazioni temporali. 
 

Seguono le schede sintetiche predisposte:  
 

 
Idea 1 

Titolo dell’idea  
Formazione nelle scuole su articoli della Costituzione, sulle forme di fascismo attraverso il 
bullismo e sugli organi di governo del Comune 

Descrizione dell’idea  
Inserimento dell’educazione civica nella programmazione didattica della media inferiore e 
superiore, con incontri specifici sui seguenti temi: 

1. la Costituzione che cosa è, approfondimento di alcuni articoli che riguardano l’ambiente e 
la salute: tutela delle “bellezze naturali” art. 9 e 32 

2. Testo Unico degli Enti Locali: gli organi di governo del comune (Consiglio, Giunta e 
Sindaco), come si formano e quali competenze hanno 

3. La “Galassia nera”, analisi della presenza delle organizzazioni estremiste su FB, i nuovi 
fascismi: -il bullismo- 

4. ecofascismo: l’ambiente come antifascismo 

Difficoltà di realizzazione 
BASSA  

Tempistiche di realizzazione 
BREVE TERMINE  

 
 

Idea 2 

Titolo dell’idea  
Io Conto 

Descrizione dell’idea  
Attivazione di un percorso di partecipazione attiva del cittadino attraverso il bilancio partecipativo. 
Il BP è una forma di partecipazione diretta dei cittadini alla vita politica della propria città, 
consistente nell'assegnare una quota di bilancio dell'Ente locale alla gestione diretta dei cittadini, 
che vengono così messi in grado di interagire e dialogare con le scelte dell’Amministrazione per 
modificarle a proprio beneficio. La proposta prevede che il bilancio partecipativo venga attivato 
per programmare degli interventi orientati a uno specifico ambito, cioè la mobilità sostenibile. 

Difficoltà di realizzazione  
MEDIA 

Tempistiche di realizzazione  
MEDIO TERMINE 
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Idea _3_ 

Titolo dell’idea  
Cocktail culturale 

Descrizione dell’idea  
Allestimento di uno spazio fisico di incontro e condivisione dove i giovani possano fare esperienze 
di co-working e orientamento al futuro: un luogo destinato a spettacoli teatrali, conferenze, 
seminari e organizzazione di attività culturali.  
Il luogo fisico ideale indicato dal progetto per la realizzazione della sala multifunzionale è l’ex Area  
Tabasso (da riqualificare), in quanto situata presso la Biblioteca che è già luogo di incontro e di 
aggregazione dei giovani Chieresi.  
Nell’immediato tale spazio potrebbe essere realizzato nei locali sopra la Sala Lettura della Biblioteca 
e potrebbe ospitare al suo interno: spazi di lavoro creativo e condiviso (co-working space); uno 
sportello di orientamento per il percorso formativo e professionale; spettacoli teatrali, conferenze 
e seminari; uno sportello di informazione per i giovani; uno spazio di progettualità e condivisione 
di idee; Scuola di politica, senza etichette partitiche. 

Difficoltà di realizzazione  
ALTA  

Tempistiche di realizzazione  
VARIABILI 

 
 

Idea _4_ 

Titolo dell’idea  
Vivichieri 

Descrizione dell’idea 
Realizzazione di una piattaforma/APP Mobile facilmente interrogabile dal cittadino in base alle 
proprie specifiche esigenze: es. poter consultare quali sono i servizi disponibili per fascia d’età, 
tipologia di servizio/esigenza, etc. 
Tale piattaforma potrebbe accogliere la descrizione dei servizi erogati dall’Amministrazione 
Comunale, dalle associazioni del territorio, dai professionisti, dai commercianti ed eventualmente 
da singoli cittadini che offrono il proprio tempo per azioni di volontariato. 
Il cittadino potrebbe così facilmente scoprire quali sono le opportunità offerte dal territorio e quali 
sono le modalità di accesso. 

Difficoltà di realizzazione  
MEDIA 
Tempistiche di realizzazione  
MEDIO TERMINE  
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Idea _5_ 

Titolo dell’idea  
Le Maddalene accessibili 

Descrizione dell’idea  
Creazione di una comunità attiva nel quartiere “Maddalene” che con la collaborazione 
dell’Amministrazione, della Parrocchia e delle Associazioni possa supportare gli anziani nella 
gestione delle attività quotidiane (consegna della spesa, accompagnamento per visite e 
commissioni, pulizie di casa) e organizzare iniziative rivolte a bambini, giovani e famiglie, al fine 
di: 

• avvicinare il quartiere alla città e la città al quartiere 
• coinvolgere gli abitanti del quartiere in un progetto di sostegno reciproco con formazione 

di volontari interni al quartiere 
• riqualificare spazi 
• costruire un servizio di segretariato sociale con uno sportello presente nel quartiere 
• offrire servizio di sostegno sanitario a domicilio 

Difficoltà di realizzazione  
MEDIA  
Tempistiche di realizzazione  
MEDIO TERMINE 

 
 

Idea _6_ 

Titolo dell’idea  
Chieri S.O.S.pesa - Sostiene Opportunità Sospese 

Descrizione dell’idea  
L’idea riprende quella del “caffè sospeso” (ovvero già pagato per chi non può permetterselo) ma 
si estende alle più varie necessità come: beni materiali, servizi, prestazioni educative, sportive, 
sanitarie, culturali ed è volta a istaurare un meccanismo virtuoso di reciproco aiuto. 
In particolare, la proposta prevede: 

• la creazione di una banca dati dei soggetti disponibili a offrire prestazioni sospese  

• la costituzione di un conto dedicato alla raccolta dei fondi da parte del Comune  
• la distribuzione di locandine da affiggere nelle attività commerciali cittadine o negli spazi 

di aggregazione contenenti un QR code che permette di fare una donazione (PayPal, 
Satispay o simili)  

• la destinazione dei fondi raccolti a favore dei soggetti fragili a copertura delle prestazioni 
erogate dai soggetti disponibili  

• la possibilità di sfruttare il “cashback” da parte dei cittadini che offrono il loro contributo. 

Difficoltà di realizzazione  
MEDIA  

Tempistiche di realizzazione  
MEDIO TERMINE  
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Idea _7_ 

Titolo dell’idea  
Fare rete fra le associazioni  

Descrizione dell’idea  
L'idea proposta è di incentivare la sinergia tra le diverse associazioni creando momenti di confronto 
e cooperazione per redigere progetti comuni nei diversi ambiti. 
A tale scopo si propone di: 

• Creare una mappatura delle associazioni presenti e delle attività proposte alla cittadinanza 
• Condividere la mappatura e le offerte in modo accessibile  
• Organizzare incontri a regia comunale 

Difficoltà di realizzazione  
MEDIO - ALTA  

Tempistiche di realizzazione  
MEDIO-LUNGO TERMINE 

 
 

Idea _8_ 

Titolo dell’idea  
Baricentro Chieri 

Descrizione dell’idea  
Individuazione e targhettizzazione la domanda di conoscenza e fruibilità del territorio, per 
delineare e proporre un’offerta turistica specifica e coerente, di tipo esperienziale, che ponga 
il Chierese e la sua identità al centro del percorso di visita, mettendo in rete e a sistema i vari 
attori pubblici e privati locali operanti nel settore turistico, della cultura e del tempo libero. Il tutto 
attraverso l’individuazione di comun denominatori, veicolabili attraverso uno slogan trainante, e 
mediante l’uso di un portale web di promozione territoriale, su cui convergono tutte le singole 
proposte, servizi, iniziative e all’interno del quale si possono comporre pacchetti turistici ad hoc 
per ogni pubblico potenziale e per le rispettive esigenze. 
A tal scopo è necessario: analizzare il comparto turistico e le sue implicazioni a livello locale; 
coinvolgere gli stakeholder per pianificare e progettare azioni; collocare l’offerta turistica sul 
mercato attraverso un portale web promosso sui vari canali: Tour Operator tradizionali; OTA; 
Online Travel Agency; Siti Istituzionali sia della città che dei Comuni coinvolti, Torino in primis. 

Difficoltà di realizzazione  
ALTA  
ma potrebbe essere agevolata da aiuto esterno 

Tempistiche di realizzazione  
MEDIO-LUNGO TERMINE 
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Idea _9_ 

Titolo dell’idea  
Rilancio economico e produttivo della città di Chieri 

Descrizione dell’idea  
Ripristino del dinamismo del tessuto produttivo chierese, per renderlo un modello di piccola città 
moderna e sostenibile, attraverso: 

• Chieri Business Monitor: la costruzione di una banca dati delle imprese chieresi che aiuti 
l’amministrazione a fornire assistenza nelle crisi aziendali e nelle trasformazioni del tessuto 
produttivo. 

• Nuovo Consorzio del Chierese: la creazione di un consorzio fra i comuni che del territorio. 
• Ufficio Superbonus: una struttura snella che indichi chiaramente ai cittadini e ai negozi 

come usufruire del Bonus 110%. 
• Chieri Talent Acquisition: un servizio che agevoli l’incontro domanda/offerta di mano 

d’opera.  
• Piano TPL: lo studio di nuovi tracciati per linea 1 e 2, riprendere progetto 30bis, migliorare 

i collegamenti dell’area chierese sulla base degli studi dei flussi di traffico. 
• Smartabasso: un grande spazio di coworking. 
• Consapevolezza ecologica: la pubblicazione puntuale del monitoraggio di emissioni e 

consumi energetici del nostro territorio. 

Difficoltà di realizzazione  
ALTA  
Tempistiche di realizzazione  
BREVE TERMINE -LUNGO VARIABILE 

 
 

Idea _10_ 

Titolo dell’idea  
Distretto chierese di ecosostenibilità 

Descrizione dell’idea  
Creazione un “Distretto ecosostenibile” che diventi un punto di riferimento a servizio delle attività 
produttive chieresi in grado di formare aziende, i professionisti ed i vari operatori economici sulle 
iniziative nei campi della produzione bio-ecologica, dell’innovazione, dell’eccellenza e delle best-
practices sulla sostenibilità con particolare attenzione all’economia circolare e che possa costituire 
un elemento distintivo di attrazione turistica. 
A tal scopo si propone: 
- la realizzazione di incontri di sensibilizzazione anche attraverso le testimonianze degli ideatori 

di progetti reali di successo nell’ambito bio-economico, tenendo conto della tipologia del 
tessuto industriale chierese. 

- la creazione di collaborazioni e rapporti di sinergia con le importanti realtà Torinesi, eccellenze 
nel campo dell’innovazione e della tecnologia. 

- la creazione di corsi di formazione specifici per la riconversione di attività produttive ed agricole 
già esistenti e la creazione di nuove imprese  

- la costituzione vera e propria del “Distretto” in infrastrutture messe a disposizione dal Comune 
(ex Tabasso, ex Caserma Scotti o altri siti abbandonati)  

- una campagna di sensibilizzazione e divulgazione. 

Difficoltà di realizzazione  
ALTA 

Tempistiche di realizzazione  
MEDIO-LUNGO TERMINE 
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Idea _11_ 

Titolo dell’idea  
Liberiamo Chieri dai Tir 

Descrizione dell’idea  
Eliminazione del traffico pesante dalle strade della città per aumentare la qualità della vita e 
rendere Chieri maggiormente attrattiva, attraverso: 
- l’immediato blocco del traffico pesante non pertinente con l’economia di Chieri lungo le strade 

comunali. 
- la realizzazione, valorizzando la peculiare posizione di Chieri, dei seguenti interventi prioritari: 

1. adeguare agli standard la pericolosa strada di Fontaneto rendendola sicura al traffico 
pesante e ordinario per agevolarne l’accesso ai raccordi per la tangenziale e autostradali 
di Santena; 

2. Collegare efficacemente la circonvallazione dal bivio di Sant’Anna ai raccordi della 
tangenziale e autostradali di Settimo/Brandizzo. 

3. Realizzare un nuovo tunnel sotto la collina della Rezza-Bardassano-Castiglione ed usufruire 
delle opere già realizzate quali il ponte sul Po a Bradizzo/San Raffaele/Cimena ed i raccordi 
per la tangenziale e le autostrade Torino/Milano e Torino/Aosta 

Difficoltà di realizzazione  
ALTA 

Tempistiche di realizzazione  
LUNGO TERMINE 

 
 

Idea _12_ 

Titolo dell’idea  
Visioni di una città più sostenibile 

Descrizione dell’idea  
Riduzione dell’inquinamento atmosferico e aumento della vivibilità della città grazie a: 
- l’efficientamento energetico attraverso: la mappatura delle caldaie, la costituzione di gruppi 

d’acquisto tra i cittadini, fornitori, installatori e rivenditori e la semplificazione dell’accesso al 
super bonus 110%. 

- il ripensamento della mobilità attraverso: il miglioramento del trasporto pubblico, l’aumento 
delle zone pedonalizzate o a traffico limitato, la creazione di parcheggi nella periferia della città 
eliminando quelli nelle piazze storiche, la pedonalizzazione delle aree centrali di domenica, la 
ridefinizione delle tariffe dei parcheggi, la costruzione di una mappa dei parcheggi, la 
costruzione di un parcheggio multipiano utilizzando una porzione della Ex Tabasso, la 
creazione di piste ciclabili. 

- la promozione del turismo ciclabile. 
- la decorazione dei vicoli cittadini per valorizzare il tessuto cittadino. 
- concorsi di idee per la decorazione dei balconi o terrazzi.  
- iniziative culturali con la collaborazione dei commercianti, soprattutto nella via San Giorgio e 

limitrofe che fanno parte del percorso dal Duomo al San Giorgio, valorizzando l’area della 
Chiocciola  

- la valorizzazione delle aree espositive e immobili, ora vuoti, di proprietà del comune.  

Difficoltà di realizzazione  
MEDIA  

Tempistiche di realizzazione  
BREVE-MEDIO TERMINE 
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Idea _13_ 

Titolo dell’idea  
Proposta di un servizio di consegna veloce della spesa del mercato per Chieri Centro 

Descrizione dell’idea  
Un servizio di consegna a domicilio della spesa acquistata al mercato per incoraggiare i cittadini a 
non prendere l’auto per recarsi in città e a trattenersi in centro, una volta ultimata la spesa e 
liberati del carico, contribuendo così all’economia locale. 
Descrizione del servizio su prenotazione:  
L’utente prenota il trasporto su l’App, indicando orario stimato di fine spesa; l’orario desiderato di 
consegna a domicilio e l’indirizzo o punto di consegna; effettua il pagamento online (gratis per 
over 65). 
Il giorno degli acquisti: l’utente fa la spesa, la consegna al fattorino e il fattorino organizza la 
consegna per l’ora prevista. Il servizio può essere un servizio collaborativo (tipo blabla car), e deve 
usare mezzi a basso impatto ambientale (bici, bici elettriche, motorini elettrici).  
In mancanza di prenotazione, l’utente può richiedere il servizio in centro e pagare tramite app. 
Per i non residenti a Chieri: parcheggio fuori Chieri, accesso al centro tramite navetta gratuita, 
consegna della spesa alla fermata della navetta o direttamente nel parcheggio. 

Difficoltà di realizzazione  
MEDIA  

Tempistiche di realizzazione  
MEDIO TERMINE 

 
 

Idea 14 

Titolo dell’idea  
Bacheca e archivio digitale di prossimità 

Descrizione dell’idea  
Inserimento su uno spazio web comune a tutta la zona del Chierese dei messaggi di interesse su 
determinati argomenti, che possono poi venire sviluppati sia in forma digitale/online (periodo 
Covid o anche in futuro), sia in presenza, grazie alla prossimità delle persone interessate a 
quell’argomento. 

Difficoltà di realizzazione  
BASSA 

Tempistiche di realizzazione  
BREVE TERMINE 

 
 

Idea 15 

Titolo dell’idea  
Seguire il flusso 

Descrizione dell’idea  

Progettazione di percorsi identificati grazie ai flussi delle persone. La finalità dell’intervento è la 

realizzazione di Percorsi pedonali e ciclabili utilizzati in pieno, perché rispondenti ai flussi reali già 

esistenti di persone; nonché la garanzia di una maggiore sicurezza e quindi anche di maggiore 

facilità nella scelta di spostamenti sostenibili da parte dei cittadini.  

Difficoltà di realizzazione  
MEDIA  
Tempistiche di realizzazione  
BREVE TERMINE  
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Idea 16 

Titolo dell’idea  
Festival no-profit della sostenibilità 

Descrizione dell’idea  
Organizzazione di una sette giorni di iniziative legate alla sostenibilità, che preveda: 

• Disseminazione della cultura ecologica sostenibile 
• Coinvolgimento delle istituzioni scolastiche e ripresa del percorso Chieri - Città educativa 
• Confronto tra le associazioni, aziende, realtà chieresi e il consorzio rifiuti. Sperimentazione 

e realizzazione di interventi sperimentali da tenersi nella settimana  
• Raccolta di idee da parte della cittadinanza 

L’amministrazione, sentito il consiglio comunale, alla fine del Festival prenderà l’impegno di 
proseguire una o più delle iniziative proposte nel festival 

Difficoltà di realizzazione  
ALTA  

Tempistiche di realizzazione  
BREVE-MEDIO TERMINE 

 
 

Idea 17 

Titolo dell’idea  
Recupera Chieri 

Descrizione dell’idea  
L’idea progettuale, strutturata in diverse schede di progetto, prevede il recupero del patrimonio 
pubblico e privato della città attraverso una serie di interventi e nello specifico: 

• Il recupero dell’edificio storico convento di via Santa Chiara e dell’ex Area Tabasso, per 
la riconquista di spazi culturali e attraverso l’utilizzo di tecniche e materiale 
ecosostenibile. 

• La creazione di giardini verticali nelle pareti spoglie, anche di privati, del centro abitato. 
• Il Recupero di aree del centro abitato che rappresentano dei punti di passaggio, ma non 

dei punti di ritrovo, al fine di reinventare degli spazi di aggregazione, anche attraverso 
iniziative di tipo culturale (es. giardino della biblioteca, ex-Tabasso, bastioni della mina, 
nuovo bosco a Fontaneto, giardini lungo la chiocciola, giardino della biblioteca) 

 

Difficoltà di realizzazione  
ALTA  

Tempistiche di realizzazione  
MEDIO-LUNGO TERMINE 
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Idea 18 

Titolo dell’idea  
Mappa Chieri  

Descrizione dell’idea  
Creazione di una mappa grafica interattiva corredata di QR Code, che riporti ad una piattaforma 
digitale in cui si possono trovare informazioni e link di approfondimento su:  

• Attività commerciali presenti sul territorio 
• Aree verdi attrezzate  

• Aree giochi  
• Piste ciclabili  
• Musei  
• Aree espositive  
• Biblioteca  
• Mappatura parcheggi pubblici e relative tariffe - mezzi pubblici  
• Bacheca digitale per contatti fra cittadini in riferimento a particolari richieste  

Difficoltà di realizzazione  
MEDIA  

Tempistiche di realizzazione  
BREVE-MEDIO TERMINE 

 
In allegato alla presente relazione la versione estesa delle idee progettuali così come sono state 
presentate dai gruppi. 
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FASE 4: IL COINVOLGIMENTO DELLA POPOLAZIONE: 
INDAGINE DI GRADIMENTO 
 
Il progetto prevedeva la massima partecipazione dei cittadini nel processo di elaborazione delle 
politiche del territorio.  
Per garantire tale partecipazione è stata prevista la realizzazione di una pagina web che presentasse 
i progetti elaborati e consentisse ai cittadini di votare i loro preferiti.  
Di seguito il link alla pagina ancora consultabile: 
https://gradimentopa.com/chieri-partecipa/ 
 
Tale pagina riporta un’icona per ogni progetto (Fig. 1), cliccando sulla quale è possibile avere accesso 
ad una pagina dedicata all’idea progettuale stessa che riporta la breve descrizione inserita nel 
paragrafo precedente, il link alla documentazione completa prodotta dal gruppo di lavoro e il “bottone” 
funzionale ad esprimere la preferenza (Fig. 2). 
 
(Fig. 1) 

 
 
 

https://gradimentopa.com/chieri-partecipa/


 

23 di 26  

 

(Fig. 2) 

 
 
 

Il sondaggio è stato aperto, dal 19 aprile 2021 al 19 maggio 2021, a tutti i cittadini e ai portatori di 
interesse che insistono nel territorio di Chieri.  
Di seguito le istruzioni per la compilazione: 
 

Chieri Partecipa: scopri le Idee e vota! 
- QUANDO PUOI VOTARE? Puoi votare dal 19/04/2021 al 19/05/2021 
- CHI PUÒ VOTARE? Puoi votare se: 

o hai compiuto 16 anni 
o sei residente nel Comune di Chieri 
o non sei residente nel Comune di Chieri ma qui lavori, studi o fai volontariato 
o sei straniero o apolide e risiedi nel Comune di Chieri oppure qui lavori, studi o fai 

volontariato 
COSA PUOI VOTARE? Vota solo le 3 idee che ritieni più importanti per il futuro di Chieri 
COME SI VOTA? Apri la scheda-progetto e clicca sul cuore per votare 
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Alla chiusura del sondaggio sono emersi i seguenti risultati che hanno dato determinato una 
graduatoria: 

 
CITTA’ IN COMUNE  

La scuola senza “ismi” 48 voti 

Io conto: bilancio partecipativo 12 voti 

CITTA’ CULTURALE  

Cocktail Culturale 278 voti 

CITTA’ SOCIALE  

ViviChieri: APP per le opportunità del territorio 33 voti 

Le Maddalene accessibili 263 voti 

Chieri S.O.S.pesa – Sostiene Opportunità Sospese 25 voti 

Chieri in rete 19 voti 

CITTA’ PRODUTTIVA  

Baricentro Chieri: promozione territoriale 28 voti 

Chieri dinamica: rilancio economico e produttivo della città 63 voti 

Distretto chierese di ecosostenibilità 14 voti 

CITTA’ SOSTENIBILE  

Liberiamo Chieri dai TIR 324 voti 

Visioni di una città più sostenibile 47 voti 

La spesa senza peso 42 voti 

Bacheca digitale e archivio digitale di prossimità 16 voti 

Seguire il flusso: percorsi pedonali e ciclabili 85 voti 

Festival no- profit della ecosostenibilità 46 voti 

Recupera Chieri 68 voti 

Mappa Chieri: navigare le opportunità della città 13 voti 

Totale 1424 voti 
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GRADUATORIA FINALE 
 
 

IDEA VOTI 
Difficoltà Tempistiche 

Liberiamo Chieri dai TIR 324 
Alta A lungo 

termine 

Cocktail Culturale 278 
Alta Variabili 

Le Maddalene accessibili 263 
Media A medio 

termine 

Seguire il flusso: percorsi pedonali e ciclabili 85 
Media  A breve 

termine 

Recupera Chieri 68 
Alta A medio-lungo 

termine 

Chieri dinamica: rilancio economico e produttivo della città 63 
Alta Breve termine-

lungo-variabile 

La scuola senza “ismi” 48 
Bassa A breve 

termine 

Visioni di una città più sostenibile 47 
Media A breve-medio 

termine 

Festival no- profit della ecosostenibilità 46 
Alta A breve-medio 

termine 

La spesa senza peso 42 
Media A medio 

termine 

ViviChieri: APP per le opportunità del territorio 33 
Media A medio 

termine 

Baricentro Chieri: promozione territoriale 28 

Alta, ma 
potrebbe 
essere 

agevolata 
da aiuto 
esterno 

A medio – 
lungo termine 

Chieri S.O.S.pesa – Sostiene Opportunità Sospese 25 
Media A medio 

termine 

Chieri in rete 19 
Medio-alta A medio-lungo 

termine 

Bacheca digitale e archivio digitale di prossimità 16 
Bassa A breve 

termine 

Distretto chierese di ecosostenibilità 14 
Alta A medio-lungo 

termine 

Mappa Chieri: navigare le opportunità della città 13 
Media A breve-medio 

termine 

Io conto: bilancio partecipativo 12 
Media A medio 

termine 

TOTALE 1424 
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CONCLUSIONI 
 
Il progetto “Chieri Partecipa” è stato un grande esperimento di coinvolgimento della cittadinanza in 
un periodo storico complesso e critico. 
Tale esperimento ha previsto l’utilizzo di strumenti informatici per aggregare delle persone che in quel 
momento non potevano incontrarsi.  
È stata peraltro l’occasione di avvicinare cittadini di Chieri di diverse fasce d’età, interessi, esperienze, 
che non si conoscevano. Si è rivelato, dunque, uno strumento capace di far nascere relazioni 
nonostante la situazione contingente e le distanze sociali e culturali.  
Lo strumento è stato capace di attivare un confronto tra mondi diversi.  
Il progetto è stato apprezzato perché è stato un momento di generazione di proposte innovative e 
creative attraverso un processo di elaborazione condivisa e orientata all’integrazione delle visioni 
differenti, nell’interesse dell’intera cittadinanza.  
 
 
 


